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Principales réalisations

Banque Nationale du Canada

Conception des processus d’affaires pour assurer le redpewbuvelles reglementations dictées par
'accord de Bale

TVA Publication

Réingénierie du processus de production de la grille horBirghostic de réduction des colts d’opéra-
tions de la fonction Télé-horaire, gestion de projetsédeganisation du travail et des systemes d’infor-
mation.

Techno POS

Arrimage de la haute direction sur une approche d’amébora Plan directeur d’augmentation de la
capacité de la fonction développement de produits / Platdficdu projet de transformation des systé-
mes de gestion de l'information (progiciel intégré) / Rlaaiion du projet de transformation du systeme
d’information de gestion du cycle de vie des produits.

Cabanons Fontaine

Diagnostic et transformation du systéeme manufactirRéaménagement d’usine / Coaching dans la
transformation de I'approche de gestion des ressourceaifesnde la production / Définition d’'une
nouvelle structure de gestion / Intégration des oitiled&roduction a Valeur Ajoutée (PVA).

Arneg Canada

Remplacement V-P Opérations / Plan directeur d’améilwrdtPlan de reléve / Coaching V-P Opéra-
tions / Transformation des méthodes et outils de plaifin., d'ordonnancement et de suivi / Arrimage
des responsables de fonctions / Définition de la vision diaraon de la fonction supervision.

Nutrinor

Changement de l'approche d’amélioration / Plan directdarséduction des codts administratifs et de
changement des systemes d’information pour le siegal®tdes sept secteurs d’affaires / Suivi et sup-
port a l'implantation des changements.

Kayak VOODOO
Coaching en gestion des opérations / Réaménagement d’'usine

CDL
Etudes de faisabilité financiére, légale et opérationnelie pirojet de création d’un laboratoire

Hydro-Québec
Elaboration du plan directeur d’optimisation des proceadusinistratifs de la fonction Ressource Hu-
maine du centre des services partagés.
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De plus, pres d'une cinquantaine de mandats ont étéésalss diverses entreprises manufacturiéres
de classe mondiale lorsqu’a 'emplois d’ entreprisased a titre de conseiller senior.



